THEORIE: Der Kaufvertrag
Mag. Hirtl Isabella

Notizen:

Der Kaufvertrag
und andere Vertragstypen

Ein Vertrag ist:
ein zweiseitiges verbindliches Rechtsgeschaft

Vertragstypen
Kauf- Werk- Arbeitsvertrage Mietvertrag
vertrag vertrag
Dienstvertrag freier Vermieter
Kaufer Kaufer und Dienstvertrag Uberldsst den
und Verkaufer Dienstnehmer Mieter eine
Verkaufer [tauschen ein v_erpfllchtet ihnlich wie Sache zum
tauschen | bestimmtes sich 'zur Dienstvertrag: GEBRAUCHI
sache |vereinbartes E'rbrmg!.mg Unterschiede: gegen Entgelt
gegen Werk gegen el.ner Dienst- * Dienstnehmer
Geld Geld Ielstur.lg regelt
gegen |2.B.Scheider | * 2N e!nem Arbeitsablauf
Geld — MaB- bestimmten selbst
anfertigung Ort * ist nicht an die
eines ¢z . Weisungen des i
\h Brautkleids be§t|mmten Dienstgebers 2
Zeiten
. gebunden
A (Arbeits-
1: e zeiten) A"
® er ist an die z
Weisungen
des
Dienstgebers
gebunden
Zustandekommen von Kaufvertragen: I
VERTRAGSABSCHLUSS - ANTRAG + ANNAHME —

Ein Vertrag ist:
& Ja, ich will es, in

dieser Farbe, in
dieser Qualitét, zu
den besprochenen
Bedingungen
kaufen!

Willst du es, in
dieser Farbe, in
dieser Qualitét, zu
den besprochenen
Bedingungen
kaufen?

e ein zweiseitiges
verbindliches
Rechtsgeschiaft

e kommt durch
libereinstimmende
Willenserklarung
zwischen Verkaufer und
Kaufer zustande
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Mag. Hirtl Isabella

Notizen:

VERTRAGSERFULLUNG

LEISTUNG +

GEGENLEISTUNG

Woriiber werden KV abgeschlossen?

Unter-

SACHGUTER

—

nehmen

Lieferung eines Laptops

*  korperliche
Produkte
* kann man angreifen

Kunde

Reparatur eines Fahrrades

(DIENSTLEISTUNGEN)

Unternehmen

ARBEITSKRAFT

* kann man nicht
angreifen

*  koénnen nicht
gelagert werden

e Erstellung und

Verbrauch durch

den Kaufer erfolgen

haufig gleichzeitig

® 40% - Software Download

Downloading

Estimated time left:

Terms of Use  Help

The fles are being downloaded.

40% ];,.,.,',.,. 'TITITITITITIT]

Software Download Sample

Platform: ‘Windows XP | Vista

Version: 1.0

01:21:06
Downloadad: 679.95 kB of 1.65 M8
Transfer rate: 3558 [ Sec

Digitale Produkte

INFORMATION:
Musik, Zahlenmaterial,
Computerspiele, Apps ....
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Notizen:
Wie werden KV abgeschlossen?
Abschluss von Kaufvertragen
Offline Online
2.B. Einkauf im Supermarkt E-Commerce M-Commerce
z.B. Kauf z.B. Kauf
iiber Internet iiber das
‘ Mobiltelefon ,
B2B B2C C2C
Kaufvertrag Kaufvertrag zwischen Kaufvertrag zwischen
zwischen zwei einem Unternehmen zwei Privaten
Unternehmen und einem Privaten
(Konsumenten)
Business to Business Business to Customer Customer to Customer
Rechtliche Grundlage I
Gesetzliche Regelungen kénnen sein ...
(darfen
vertraglich

abgedndert werden)

nachgiebig

VERTRAG

—7 zwingend

(diirfen
NICHT
vertraglich
abgedndert werden)
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Notizen:

(Geschéaft muss ohne

Gesetzliche Grundlagen beim KV
Welche Gesetze gelten?

Verkaufer Kaufer Verkaufer K&ufer
Unternehmer Unternehmer J Unternehmer Private Private

zweiseitiger Handelskauf Il einseitiger Handelskauf |I Privatkauf

7 Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch ABGB

Unternehmens- Konsumentenschutz-
/i gesetzbuch UGB gesetz KSchG

E-Commerce-Gesetz ECG  (nur bei Onlinekdufen)

Usancen

Bedingungen fiir das Zustandekommen von
Kaufvertragen

UBEREINSTIMMENDE WILLENSERKLARUNG
(beide Vertragspartner wollen das Geschéft zu den
besprochenen Bedingungen abschlieBen)

GESCHAFTSFAHIGKEIT
(beide Vertragspartner

FREIWILLIGKEIT .
5 Bedingungen

Zwang und Drohungen 00 miissen fiir das jeweilige
abgeschossen werden) fiir das Geschift alt genug sein)
Zustandekommen

von
Kaufvertragen

ERLAUBTHEIT MOGLICHKEIT
(keine illegalen Geschifte) (Guter oder Dienstleitungen miissen
existieren bzw. machbar sein)
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Ubereinstimmende Willenserklirung

ausdriicklich

stillschweigend

elektronisch
(online)

miindlich schriftlich schliissige

Handlung

ohne
Kommuni-
kation

2.B. durch
das
Auflegen
der Ware
auf das
Forderband
im
Supermarkt

Willst
du
kaufen?

ONLINE-
SHOP

will
kaufen!

Folgende Geschafte miissen schriftlich abgeschlossen werden:
e Ratengeschifte It. KSchG

zwischen
Unternehmen
im regelmagigen
Geschafts-
verkehr

z2.B.
Unternehmer
bestellt —
Verkdufer
antwortet
darauf nicht -
gilt als
stillschweigende
Zustimmung

e Kaufvertrage Uber Liegenschaften (bebaute und unbebaute

Grundstiicke) fiir die Eintragung ins Grundbuch

Geschaftsfahigkeit

m

0 Jahre 7 Jahre

-l
s

[

[

14 Jahre == h=3p 18 Jahre /A %9
\ S

vt
Kinder Unmiindige Miindige Voll
Minderjahrige geschaftsfahig
nicht diirfen
ifts- Versprechen
g.t.es.chafts p' dirfen verfiigen diirfen alle Arten
fahig zum eigenen . <
. . iiber: von Vertragen
diirfen Vorteil machen -
R ¢ Selbst- abschlieRen,
geringfiigige (Geschenke > =1
verdientes sofern geistig
Sachen annehmen,
b geringfiigige * Taschengeld voll
erwerben * Geschenke handlungsfahig
Sachen
erwerben)

diirfen ihren
Lebensunterhalt
NICHT gefahrden

diirfen keine
Verpflichtungen
eingehen

Notizen:
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Notizen:

Der Inhalt des Kaufvertrags

VERKAUFER
KAUFER
WARENART, QUALITAT
MENGE
PREIS
LIEFERBEDINGUNGEN
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
VERPACKUNG erganzende
TRANSPORT Vertragsbestandteile
NEBENLEISTUNGEN (z.B. Montage)
GEWAHRLEISTUNG und GARANTIE

4

Qualitatsfestlegung im Kaufvertrag

nicht vertretbare

. jedes Stiick hat vertretbare
fu(r';gilli::“) Einzelstiicke gleiche (,,fungible”)
Merkmale Waren
Besichti- Beschreibung, Muster, Typen,
gung Abbildung Probe Marken Normen,
. Handelsklassen
vor allem bei Tisch aus :
nicht Ahornholz, A3
vertretbaren 60 x 120 cm phaind STl T
Waren > 4 § s
im KV ,wie
o A4
besichtigt” H 2.B. Stoff 210x297 mm
laut
Muster

Beschreibung der Ware:

(1) Rationale Beschreibung (rechenmaRig erfassbar)
Feinheit bei Edelmetallen (z.B. Silber 800 fein)
Fettgehalt bei Molkereiprodukten (z.B. Kdse)
Wassergehalt der Milch
Verunreinigung im Getreide

(2) Irrationale Beschreibung (rechenmaRig nicht erfassbar)
Modébel mit heller, kirschholzartiger Folienoberfldche
Kleider in dezent kariertem Design
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Muster und Proben:

Muster (Proben) sind vergleichbare Ausfiihrungen oder Teilmengen einer Ware,
aus denen man die Qualitat anderer Ausfiihrungen oder der Gesamtmenge
erkennen kann.

Kauf auf Probe:
*  Kauf wird abgeschlossen
* Kaufer ist berechtigt die Ware zuriickzugeben (,,bedingter Kauf*)

Kauf zur Probe:
* Kauf einer kleinen Menge wird abgeschlossen
* meist glinstiger Preis
* kein Rickgaberecht (,,unbedingter Kauf”)

Marken:

... werden die besonderen Zeichen verstanden, die dazu dienen, zum
Handelsverkehr bestimmte Erzeugnisse und Waren von anderen gleichartigen
Erzeugnissen und Waren zu unterscheiden.” (§1 Markenschutzgesetz)

Bei missbrauchlicher Verwendung von geschiitzten Marken kann auf
Unterlassung und Schadensersatz geklagt werden.

Markenschutz:

Osterreich:
* Eintragung ins Markenregister (Patentamt Wien)
e Schutzfrist 10 Jahre + Verlangerungsmoglichkeit

International:
* Eintragung ins internationale Markenregister in Genf
*  Schutzfrist 20 Jahre + Verlangerungsmaglichkeit

Arten von Marken

Wort- bzw. Bildmarken Kombinierte
Zahlenmarken Marken

<P @  RedBull
Markenartikel werden:

* in einheitlicher Aufmachung

* in gleichbleibender Qualitat

angeboten

Je nachdem, wer die Marke schiitzen lasst:
Erzeuger: Fabriksmarke
Handler: Handelsmarke

Notizen:
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Notizen:

Typen, Normen, Handelsklassen

Typen Normen Handelsklassen
Vereinheitlichung der Richtlinien aller Art, Legen vor allem im
Endprodukte die die Einzelhandel Qualitat
industrieller Vereinheitlichung von fiir Lebensmittel fest.
Erzeugnisse idR fiir ein Begriffen, Formen, Eier:
bestimmtes Eigenschaften, Qualitatsklassen:
Unternehmen Abmessungen etc. extra, I, II, Il

festlegen. (Alter der Eier)
Marke: VW Gelten meist fiir Gewichtsgruppe:
gesamtes 1 bis 7

Type: Golf GTI 16V

Staatsgebiet.

A3
297x 420 mm

Ad
210X 297 mm

Sonderregelungen der Qualitat

Kauf in Bausch und Bogen
(,,tel-quel”)

Kaufer libernimmt die Ware ohne
Riicksicht auf etwaige Fehler
Verkaufer haftet fiir keine
bestimmte Qualitat (Ware darf
jedoch nicht verdorben sein)

BSP: Kauf einer gesamten Ernte

Spezifikationskauf

zunachst wird nur die Gattung der
Ware festgelegt

Kaufer kann innerhalb von Fristen
Qualitdt naher bestimmen
(,,spezifizieren”).

haufig verbunden mit
»Sukzessivlieferung” — mehrere
Teillieferungen

BSP: Vereinbart wird die Abnahme
von 1000 Paar Damenschuhen.
Abrufbar in 4 Teilmengen zu je 250
Paar in den Monaten April, Mai,
Juni und Juli.

Bei Abruf werden Modelle, Farben,
Grofie detailliert bestimmt.
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Notizen:
Mengenangaben im KV:

e Lingenmale (z.B. Meter Stoff, Meter Gummischlauch)

e SchwermaRe, Gewichte (z.B. Tonnen Kohle, Gramm Gold)

e FlachenmaBe (Quadratmeter Fliesen bzw. Bodenbelag)

e KorpermaBe (Kubikmeter Sand)

e HohlmaRBe (Hektoliter Getreide, Liter Milch)

e Stiickzahlen (bei industriellen Endprodukten, wie Maschinen,
Modeartikel, Spielwaren, Mébel etc.)

e Verpackungseinheiten (Kartons, Sacke, Ballen)

Vertrage mit genauer Mengenangabe

Vertrage mit ungefdhrer Mengenangabe
e | Zirka-Vertrage”

Mengen-
8 * geliefert wird eine bestimme +/- ein Prozentsatz
angaben . . .
im KV *  mogliche Abweichung entweder vertraglich geregelt

oder aufgrund von Usancen

Vertrage ohne Mengenangabe
* Kaufer hat Ware vorher besichtigt und besitzt
ungefahren Uberblick tiber die Gesamtmenge (Kauf
ganzer Ernten, Kauf in Bausch und Bogen)

Beriicksichtigung der Verpackung

Nettogewicht (,,Ntto“, ,Reingewicht”)
= Gewicht der Ware ohne Verpackung

4| Tara(,Ta“ ,Verpackungsgewicht®)
= Gewicht der Verpackung

Bruttogewicht (,,Btto”, ,,Rohgewicht”)
= Gewicht samt der Verpackung
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Notizen:

Kontrolle der Menge

= =

Verpackte Ware = Kontrolle schwierig

Griinde:

* technische Grinde (z.B. bei Konserven)
*  wirtschaftliche Griinde — Ware wird in
Verpackung weiterverkauft

4

)

%

Kontrollmoglichkeiten:

Rechnung ,brutto fiir
netto”

- kontrolliert und
berechnet wird

Erfahrungswerte

8% Tara vom
Gesamtgewicht

Stichproben

- kleine Stichprobe wird
ausgepackt und
abgewogen

-> Durchschnitt wird fur

Bruttogewicht die gesamte Sendung
verrechnet
(,,Durchschnittstara“)
Gewichtsabziige
Bestellmenge: 3 Stiick
Draufgabe: ] iﬁ:;ef
i i ,;,ili_ﬁg;) r:za,.
zur vertraglich, zu liefernden und zu zahlenden & 1o §‘.§,JJ ey
Menge wird eine nicht berechnete Zugabe %,!Jgf?[}; :[Z’EJ%
gegeben (Oftaw’s| (Bitaw’s)
Dreingabe: Ry | I
]

geliefert wird vertraglich vereinbarte Menge
bezahlt werden muss eine geringere Menge \ 7%

Der Preis im KV

Vertrage mit
festem Preis

Vertrige mit freibleibendem Preis

Index gibt an, wie
sich Preise in
einem bestimmten
Bereich verédindern
(Verbraucher-
preisindex,
Baukostenindex)

Basiskauf:

vereinbart wird ein Preis flr eine bestimmte
Basisqualitat

vereinbart wird zuséatzlich Zu- bzw. Abschlage fir
abweichende Qualitat

Kostenschwankungsklausel:

vereinbart wird bei Kostensteigerungen beim
Verkaufer den Preis abzuandern (z.B. héhere
Personalkosten)

Anteil der einzelnen Kosten am Gesamtpreis
muss vereinbart werden (allg. Vereinbarungen
genligen nicht)

Indexklauseln:

Indexsicherung: Anpassung der Preise an
Indexentwicklung 10
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Preisabziige
Rabatt Skonto
Preisnachldsse, ohne Rucksicht auf . . Preisabzug fiir Zahlung vor dem
Zahl it Grinde fir inbarten Zahlungstermi
ahlungszeitraum den Abzug: vereinbarten Zahlungstermin
Einkauf Mengenrabatt Zinsvergiitung
groBere
Mengen Schlussrabatt Verkdufer kann friher erhaltenes Geld
anlegen und Zinsen erhalten bzw. muss
Umsatzbonus keine Kreditzinsen bezahlen
Bei regel- Treuerabatt Risikopramie
maRigen
Einkdufen Verkaufer muss sich keine Sorgen mehr
machen, dass Kunde nicht bezahlt
Bei Einfiihrungsrabatt Verwaltungsaufwandsvergiitung
besonderen
Anlissen Ausverkaufsrabatt Verkaufer erspart sich Uberwachung des
Geldeingangs
Mangelrabatt

Die Umsatzsteuer

Jeder Verkaufer ist gesetzliche verpflichtet (Ausnahmen siehe
Umsatzsteuergesetz) zusatzlich zum Preis der Ware Umsatzsteuer an den
Kunden zu verrechnen und an das Finanzamt abzufiihren.

Nettopreis (exklusive Umsatzsteuer) 100%
= Preis ohne Umsatzsteuer
4+ | Umsatzsteuer Mejst 20%
209
Bruttopreis (inklusive Umsatzsteuer)
L 120%
=] =Preis mit Umsatzsteuer

Preisangaben fiir
Konsumenten miissen
Umsatzsteuer enthalten

Preisangaben zwischen
Unternehmen erfolgen meist
ohne Umsatzsteuer

11

Notizen:
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Notizen:

Wie ermitteln Unternehmen ihre Verkaufspreise?

Preiskalkulation (vereinfachte Darstellung)

Einstandspreis der Ware oder der Rohstoffe exkl. USt

+4| eigene Kosten

+ Gewinnaufschlag

+ Umsatzsteuer

Verkaufspreis

Bei der Festlegung des Verkaufspreises sind
Unternehmen teilweise abhangig von den

Preisen der Konkurrenz.

Lieferbedingungen

Liefertermine

Vereinbarung

keine

mogliche
Vereinbarung

es
gilt

sofortige Lieferung
(,,Promptgeschaft”)

Spatere Lieferung
(,, Termingeschaft”

e

gewohnliches

Fixgeschaft

Kauf auf Abruf

Termingeschaft

* z.B. Lieferung

innerhalb von
60 Tagen

* Lieferung

Ende April

z.B. Lieferung
am 30. April fix
Lieferung bis
spatestens 30.
Juni fix
Hochzeitstorte

Kaufer kann die
Ware innerhalb
einer bestimmten
Frist abrufen

12
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Notizen:
Bahnhof Bahnhof
Linz Wr. Neudorf

-
aus aun 40

Erfiillungsort der Lieferung

1 1

keine Vereinbarung
|

Ort, an dem der Verkaufer zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
seine Handelsniederlassung hatte

besondere Vereinbarung

Ubergabe der Ware:

Koérperliche Elektronische Symbolische Ubergabe
Ubergabe Ubergabe

tatsachliche Download

Ubergabe von Papieren
mit Berechtigung des
Kaufers Gber Ware zu

verfligen

Ubergabe

-]
@©
-]
c
3
o
(a]

13
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Notizen: Die Kosten bzw. das Risiko der Lieferung — wer bezahlt, wer haftet?

Bahnhof Bahnhof

& ,;2'& Linz | V\(r.ﬁN.e:dorf

Ubergang: Verantwortung vom
\ Verkaufer an den Kdufer j

Risikoiibergang der Kosteniibergang der
Lieferung Lieferung
Transportschaden Transportkosten
Lagerkosten
Versicherung etc.

Anmerkung: Ist Erfiillungsort der Lieferung der
Handelssitz des Verkdufers tréigt faktisch der Kéufer

Kosten- u. Risikoiibergang der Lieferung
| |
keine Vereinbarung besondere
I Vereinbarung
(Klauseln)

Verkdufer tragt alle Kosten und
Risiko bis zur Ubergabe am
Erfiillungsort

Bahnhof Bahnhof
. : Wr. Neudorf N N
$a

'3 . -

—
Risikoiibergang der Kosteniibergang der
Lieferung Lieferung

Risiko- und Kosteniibergang vereinbart an ein
und demselben Ort =, Einpunktklausel”

| J
»ab“ = ndher beim Verkdufer »frei = ndher beim Kaufer
ab Lager frei Lager
ab Station frei Bahnhof Wr. Neudorf

14
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Bahnhof Bahnhof
Wr. Neudorf

- Linz

Risikolibergang der Kosteniibergang der
Lieferung Lieferung

Risiko- und Kosteniibergang vereinbart an
verschiedenen Orten = ,,Zweipunktklausel”

|
1
ofrachtfrei”
Frachtkosten sind fiir Kédufer gratis bis Wr. Neudorf
Risikoiibergang bei Ubergabe an den 1. Frachtfiihrer (Dritter)
Beispiele Lieferbedingungen
Beispiel 1: Kosten- und
Risikolibergang
Cork Hafen
Marseille = =

: Harbour [ cauter |

Verkaufer: Apple Distribution International, Hollyholl, Cork, Ireland
Kaufer: Media Markt, 2334 Voésendorf
Transport: per Schiffstransport von Cork Harbour nach Frankreich

Der Transport der Ware vom Lager des Verkaufers zum
Hafen in Cork erfolgt (iber die Spedition ,Burke
Shipping”.

Lieferbedingung: frei Lager

Bestimmen Sie fiir folgende Situationen, ob der Kaufer oder Verkaufer die
Bezahlung der angegeben Rechnung bzw. die Abwicklung des Schadens
vorzunehmen hat.

Transportschaden beim Schiffstransport. Verkaufer
Rechnung der Firma Burke Shipping fiir den Transport der Verkaufer
Ware vom Lager des Verkaufers zum Hafen in Cork (Irland).
Transportschaden beim LKW-Transport von Marseille Verkaufer
(Frankreich) nach Vosendorf.

Rechnung des Schifftransportes. Verkaufer

15

Notizen:
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Notizen:

Beispiel 2:
Kosten- und

Risikolibergang cork Hafen
Marseille = w

Harbour

Verkaufer: Apple Distribution International, Hollyholl, Cork, Ireland
Kaufer: Media Markt, 2334 Vosendorf
Transport: per Schiffstransport von Cork Harbour nach Frankreich

Der Transport der Ware vom Lager des Verkaufers zum
Hafen in Cork erfolgt tiber die Spedition ,,Burke
Shipping“.

Lieferbedingung: ab Lager

Bestimmen Sie fiir folgende Situationen, ob der Kaufer oder Verkaufer die
Bezahlung der angegeben Rechnung bzw. die Abwicklung des Schadens
vorzunehmen hat.

Transportschaden beim Schiffstransport. Kaufer
Rechnung der Firma Burke Shipping fir den Transport der Kaufer
Ware vom Lager des Verkaufers zum Hafen in Cork (Irland).
Transportschaden beim LKW-Transport von Marseille Kaufer
(Frankreich) nach Vésendorf.

Rechnung des Schifftransportes. Kaufer
Beispiel 3: Kosten- und Risikoiibergang

Hafen

Marseille K =

Verkaufer: Apple Distribution International, Hollyholl, Cork, Ireland
Kaufer: Media Markt, 2334 Vosendorf
Transport: per Schiffstransport von Cork Harbour nach Frankreich

Der Transport der Ware vom Lager des Verkaufers zum
Hafen in Cork erfolgt tiber die Spedition ,,Burke
Shipping“.

Lieferbedingung: frei Hafen Marseille

Bestimmen Sie fiir folgende Situationen, ob der Kaufer oder Verkaufer die
Bezahlung der angegeben Rechnung bzw. die Abwicklung des Schadens
vorzunehmen hat.

Transportschaden beim Schiffstransport. Verkaufer
Rechnung der Firma Burke Shipping fir den Transport der Verkaufer
Ware vom Lager des Verkaufers zum Hafen in Cork (Irland).
Transportschaden beim LKW-Transport von Marseille Kaufer
(Frankreich) nach Vosendorf.

Rechnung des Schifftransportes. Verkaufer

16
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Notizen:

Beispiel 4: .
Risikoiibergang 1. Frachtfiihrer Kost::ftézergang

Cork
Harbour

Verkaufer: Apple Distribution International, Hollyholl, Cork, Ireland
Kaufer: Media Markt, 2334 Vésendorf
Transport: per Schiffstransport von Cork Harbour nach Frankreich

Der Transport der Ware vom Lager des Verkaufers zum
Hafen in Cork erfolgt liber die Spedition ,Burke

Shipping*“.
Lieferbedingung: frachtfrei Hafen Marseille
Transportschaden beim Schiffstransport. Kaufer
Rechnung der Firma Burke Shipping fir den Transport der Verkaufer
Ware vom Lager des Verkaufers zum Hafen in Cork (Irland).
Transportschaden beim LKW-Transport von Marseille Kaufer
(Frankreich) nach Vosendorf.
Rechnung des Schifftransportes. Verkaufer

"’r_\k-'! Zahlungsbedingungen L [ iurer

100 tuse — — — — —

=F————
B2B = Betrag muss am Fiilligkeitstag am Erfiillungsort der
Konto des Verkdufers gutgeschrieben sein. Zahlung
= Wohnort bzw.
B2C = Betrag muss am Filligkeitstag am Geschaftssitze des
Wohnsitz des Kdufers eingezahlt werden Kaufers

»Geldschulden sind Schickschulden” = Kdufer muss auf seine Kosten (z.B.
\ Uberweisungsspesen) Geldbetrag dem Verkiufer iibersenden]

A4

Kann vertraglich abgedndert werden (z.B. zahlbar und klagbar in ....“
e Bei Konsumente: im Kaufvertrag
e Bei Unternehmer: auf der Rechnung, wenn Rechnung und Lieferung
gleichzeitig und Kdufer Ware ohne Beanstandung Gilbernommen hat

Erfillungszeit der Zahlung
| | |
Vorauszahlung Prompte Zahlung Spater Zahlung ,Kauf auf Ziel”
(vor der bei Lieferung, oder (nach der Lieferung)
Lieferung) bei Rechnungserhalt I I
B2B B2C
Sonderformen, wie spatestens Zahlungstermin

Wenn * Anzahlung nach 60 Tagen frei vereinbar
nichts * Ratenzahlung

'

’ vereinbart *  Abzahlungsgeschaft
It. KSchG

17
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Notizen:

Prompte ¢ Zahlung Zug um Zug bei Ubergabe der Ware

Zahlung *  Prompte Zahlung nach Ubersendung der Faktura
(Rechnung)

Voraus- Meist beim Onlinekauf.

zahlung

Zahlung auf *  Zahlungsfrist (z.B. ,zahlbar innerhalb von 30 Tagen nach

Ziel Lieferung”)

* Kassarespiro: Angabe einer Kassafrist, bis zu dieser mit
Skontoabzug bezahlt werden kann (z.B. ,zahlbar innerhalb
von 30 Tagen netto Kassa oder innerhalb von 8 Tagen
abzlglich 2% Skonto“)

Anzahlung Teilweise Vorauszahlung des Kaufpreises
Rechtswirkung:
* liefert Verkaufer Ware nicht, muss er Anzahlung
zuriickzahlen
* Ubernimmt Kaufer die Ware aus seinem Verschulden
nicht, darf Verkaufer die Anzahlung in Hohe seines
nachgewiesenen Schadens behalten (Schadensersatz)

Angeld Wird ausdricklich ein ANGELD vereinbart ....Rechtswirkung:

* liefert Verkaufer Ware nicht, muss er das doppelte
Angeld dem Kaufer erstatten

* (ibernimmt Kaufer die Ware aus seinem Verschulden
nicht, darf Verkaufer das Angeld behalten

Das Ratengeschift It. Verbraucherkreditgesetz (VKrG)

Liegt vor wenn ...

Verkaufer = Unternehmer, Kiaufer = Konsument 0%

der Barzahlungspreis mindestens € 200,-

Gesamtlaufzeit mehr als 3 Monate SOnde,._
ﬂnanzienmg

Es muss eine Ratenvereinbarung ausgestellt werden Inhalt:
* Sollzinsen
*  Gesamtbetrag, der zu bezahlen ist
» effektiver Jahreszinssatz
* Anzahl und Héhe der Raten
e Angaben zu den Bedingungen iiber die Anderung des
Sollzinssatzes und sonstiger Entgelte
* Angaben zum Recht auf vorzeitige Riickzahlung oder zum
Anspruch auf Entschadigungen
» Konsument kann innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden vom
Kreditvertrag zuriicktreten
> Kreditgeber kann noch offene Schuld fillig stellen, wenn der Konsument
mit einer Ratenzahlung mindestens sechs Wochen in Verzug ist >
Kreditgeber muss Terminverlust androhen und eine Nachfrist von
mindestens 2 Wochen stellen fiir die offene Ratenzahlung
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THEORIE: Der Kaufvertrag
Mag. Hirtl Isabella

Vorteile / Nachteile fiir den Vorteile / Nachteile fiir den Notizen:
Verkaufer Kaufer
Prompte | + kein Dubiosenrisiko (dass - Etwaige Anspriliche
Zahlung Kaufer nicht zahlt) wegen mangelhafter
+ kein Geldwertrisiko (dass Ware schwer
Geld weniger wert wird) durchsetzbar
+ kein Zinsverlust - Kein Kredit des
+ kein Verwaltungsaufwand fir Lieferanten
z.B. Mahnung
Voraus- + siehe prompte Zahlung - Siehe prompte Zahlung
zahlung - Risiko, die Ware nicht zu
erhalten
Zahlung - Dubiosenrisiko + Kredit vom Lieferanten
auf Ziel - Geldwertrisiko
- Zinsaufwand
- Verwaltungsaufwand
An- + teilweise Finanzierung durch
zahlung den Kaufer
/ Angeld + Sicherheit, dass Kaufer die
Ware auch tibernehmen wird

Die Verpackung
Funktionen der Verpackung
1 1 1
Schutz der Ware Erhéhung der Erhéhung der
Transport und Verkaufsfahigkeit
Lagerfdhigkeit

Wenn nicht im KV anders vereinbart,
ist der Verkaufer verpflichtet die Verpackung
,mit der Sorgfalt eines ordentlichen Unternehmers” auszuwahlen.

Wenn nicht im KV anders vereinbart,
tragt der Kaufer die Kosten der Verpackung.
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THEORIE: Der Kaufvertrag
Mag. Hirtl Isabella

Notizen:

Entwicklungstendenzen bei der Verpackung

Technische Entwicklung Wirtschaftliche Entwicklung
Ubergang auf = Ubergang zu fabriksverpackter Ware
Kunststoffe

=1 Verstdrkung der Aufmachungsfunktion

Automatisierte
Verpackungstechnik =

Diskussion iiber Einweg- und
Mehrwegverpackung

Ubergang zu Verpackungsformen, die
einen Haus-zu-Haus-Transport
ermoglichen

Technische Entwicklung

Ubergang auf Kunststoffe

Vorteile:
* leichtere Verarbeitung
* kann an genaue Form der Ware angepasst werden
* kleiner und handlicher
* leichter als Holz- oder Metall

Nachteile: “

* verrottet nicht od. schlecht
* geben beim Verrotten giftige Dampfe ab

Automatisierte Verpackungstechnik

Vorteile:
* schneller
* hygienischer
* keine schlampige Verpackung
*  Ersatz unqualifizierter Arbeiter durch Maschinen

Nachteile:

* Verpackungsmaschinen erst bei groReren Stiickzahlen rentabel
*  Umstellung auf neue Produkte bzw. Verpackungsart schwierig
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THEORIE: Der Kaufvertrag
Mag. Hirtl Isabella

Wirtschaftliche Entwicklung

Ubergang zu fabriksverpackter Ware
statt Verpackung durch den Einzelhandel

Info:
fiir einen besseren Vergleich muss bei
verpackter Feinkostware der Kilopreis am
Preisschild angegeben werden

Verstarkung der Aufmachungsfunktion

Welche wiirden Sie kaufen?

Diskussion liber Einweg- und Mehrwegverpackung

Mehrweg Einweg
Verpackung @
Verpackung wird ofter wird nach
verwendet und der
zwischen der Verwendung
Verwendung gereinigt entsorgt
Nachteile:
*  Rohstoff-
" Recycling verschwendung
‘ aus dem Mill werden Rohstoff * teurerals
Mehrweg

‘ ’ wiederverwertet

Abfallvermehrung
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THEORIE: Der Kaufvertrag
Mag. Hirtl Isabella

Notizen:

Ubergang zu Verpackungsformen, die einen Haus-
zu-Haus-Transport ermoglichen

Transport von sperrigen und schweren Giitern vom
Produzenten zum Letztverbraucher, bei
mehrmaligen umladen, ohne umverpacken zu
miissen

2.B. Paletten

Die Verpackungsverordnung

Verpflichtung fir Verpackungshersteller und —vertreiber, gebrauchte
Verpackung unentgeltlich zuriickzunehmen und zu 80% des Gewichtes
wiederzuverwerten.

Bis zum Jahr 2000 HATTEN 80% der Getridnkeverpackung auf wiederbefiillbare
Verpackung entfallen sollen.

Die Miillverbrennung HATTE drastisch reduziert werden sollen.

Ziele wurden nicht erreicht, daher wird neu diskutiert.

Sonstige Vertragsbestanteile

Die AGB (Allgemeinen Geschiaftsbedingungen)

* sind Vertragsbestandteile

* haufig auf der Riickseite von Bestellscheinen, Rechnungen od. Vertragen

* bei Onlinebestellungen (hier muss besonders darauf hingewiesen
werden

* meist werden Vertragspartner moglichst viele Pflichten aufgebiirdet

¢ Klauseln missen im Rahmen des Ublichen sein (Klauseln die
Vertragspartner nicht vermuten kann, sind ungiiltig)

Firefox E=l x
J @, Bestellung aufgeben - Amazon.de-Beza... | + ‘
€ P @ nhips w.amazon.degp/buy/pipeline/htmi?hasWorkinglavascript=1&initialPage=spc C || @ - Delta Search A ¥+ i EB-
- ~
amazonde w
BESTATIGEN

Bitte prufen Sie lhre Bestellung \

Mit Threr Bestellung erkldren Sie sich mit den Datenschutzbestimmungen find den Allgemeinen Geschaftsbedingy E den B: jen zu Cookies & Internet-
Werbung von Amazon.de einverstanden. J

ngfe{at:l(_e.f.se Zahlungsinformation Gutschein- und Aktionscodes: [—]J!tzt aufen

Der Eigentumsvorbehalt

* Kaufer kann Ware benutzen
* Verkaufer bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentliimer
* erlischt wenn:

v' Kiufer Ware weiterverkauft

v' Kiufer Ware weiterverarbeitet (z.B. Stoff fiir Kleider)

5 BEZAHLUNG, EIGENTUMSVORBEHALT, KAUF AUF RECHNUNG
Der Besteller kann den Kaufpreis per Rechnung (unter den in dieser Ziffer 5 genannten Voraussetzungen),
Kreditkarte oder Lastschriftverfahren zahlen.

Jedes gelieferte Produkt bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum der Amazon EU Sarl.

Far Neukunden besteht eine Héchstgrenze, bis zu welcher der Kauf auf Rechnung méglich ist. Diese
Grenze gilt flr das gesamte Kundenkonto und beriicksichtigt auch noch offene Betrage aus friiheren
Rechnungsbestellungen.
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THEORIE: Der Kaufvertrag
Mag. Hirtl Isabella

Notizen:
Umtauschrecht

ES GIBT KEIN GESETZLICHES UMTAUSCHRECHT!!!!

Bei Geschiften, die an Konsumenten verkaufen, wird jedoch meist im=

»Kulanzweg” ein Umtauschrecht angeboten.

Umtausch- und Rickgaberecht

Es ist OK wenn du deine Meinung anderst.

Bring uns innerhalb von 2 Monaten deine unbenutzte Ware mit Originalverpackung und Kassenbon
zuriick und du erhaltst den vollen Kaufbetrag retour! Ausgenommen hiervon sind Arbeitsplatten nach
MaB, Pflanzen, Lebensmittel, preisreduzierte Artikel und Artikel aus der Fundgrube.

Konventionalstrafen (P6nale)

Pauschalierter Schadensersatz der, wenn nicht rechtzeitig geliefert bzw. fertig
gestellt wird bezahlt werden muss.
Zusatzlich muss der Vertrag trotzdem erfiillt werden.

Beispiel:

,Die Lieferung und der Einbau der gesamten Kiicheneinrichtung laut Vertrag hat
fix bis zum 31. Jdnner 20.. zu erfolgen. Fiir jeden Tag, um den die Frist
Uberschritten wird, erhdlt der Auftraggeber ein Pénale von 2% der

Auftragssumme (exkl. Ust).”

Reuegeld

* Reugeld =,,Stornogebiihr*
* es muss nur die Gebiihr bezahlt, der Vertrag muss danach nicht erfiillt

werden
* erscheint dem Verkaufer Reuegeld zu hoch kann er bei Gericht

,MaBigung” beantragen

Gewibhrleistung und/oder Garantie

siehe spéater
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